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Problématique
• Le numérique : essentiel aux jeunes (socialisation, vie 

économique, etc.).

• La pandémie a révélé ce côté essentiel pour 
l’apprentissage et la socialisation.

• En contrepartie : des risques numériques existent.

• Parents : figures d’autorité du « monde virtuel », ont une 
influence sur les jeunes.

• Inégalités numériques : fracture numérique et divers 
déterminants à considérer.

• Milieux ruraux : fracture numérique documentée + 
disparités dans l’accès aux technos.

(Hampton et al., 2023; Yagoubi, 2020; Pouliot et al., 2022; Guazzini et al., 2022; 
MSSS, 2022; Betts & Spencer, 2017; Zheng et al., 2021; Prensky 2001a, 2001b; 
Granjon, 2009 et bien d’autres)



Buts et 
objectifs

But: 

Documenter les représentations sociales de parents issus de milieux 
ruraux en ce qui a trait à l’utilisation des technologies numériques chez 
leurs enfants et adolescents durant la pandémie de COVID-19.

Objectifs: 

a) décrire les connaissances de ces parents, ainsi que leurs niveaux 
d’aisance et de littératie numérique; 

b) identifier les attitudes - positives et négatives - des parents envers 
l’intégration et l’utilisation des technologies numériques chez leurs 
jeunes;

c) explorer dans quelle mesure les représentations sociales des 
parents influencent leurs pratiques d’encadrement de l’usage des 
technologies numériques chez leurs enfants et adolescents.



Cadre de référence: 
les représentations sociales

Évoqué/théorisé par divers auteurs: 
Moscovici (1961, 1976), Abric (1994) et plusieurs autres.

Deux composantes: 
Le processus et le contenu. Le projet explore le CONTENU des 
représentations sociales, soit la connaissance, l’attitude et l’image 
(champ de représentation).

Pourquoi ? 
Parce que les représentations sociales sont susceptibles 
d’influencer les pratiques parentales.



Méthodologie
Recrutement:

Parents d’enfants du CSS de la Jonquière ou CSS du Lac-
Saint-Jean pendant la pandémie.

Parents qui habitent un milieu rural ou considéré comme tel 
(ex. Lac Kégonami, Shipshaw, etc.)

Échantillonnage non probabiliste, carte-cadeau de 20$ 
offerte.

Collecte de données: 

Durée des entrevues: 45-105 minutes.

Outils: guide d’entrevue semi-dirigée + court questionnaire 
sociodémographique.

Analyse des données:

Selon les étapes de Braun et Clarke (2006). 

Codage avec Nvivo V.12.



Profil des répondants
10 parents, 3 hommes, 7 femmes.

Âge : 32-54 ans, moyenne 40,9 ans.

Municipalités rurales du Saguenay-Lac-Saint-
Jean.

Statut civil : en couple (n=9).

Nombre d’enfants par famille : entre 1 et 5 (M=3).

Âge des enfants : 5 à 23 ans  (M=10 ans) 

Revenus élevés (1 entre 40-49K, 3 entre 70-99,9K 
et 6 + de 100K).

Principale occupation : emploi temps plein (n=7).



Résultats et discussion (1)

Connaissances: 

- Les parents s’autoévaluent comme les autres parents 
québécois, usages très semblables.

- La pandémie a engendré un apprentissage majeur, la 
vidéoconférence, pour le travail ou l’accompagnement 
scolaire. 

(CEFRIO, 2016; ATN, 2022; Plowman, 2015; Stat. Canada, 2022; ATN, 
2021, etc)



Citations - connaissances

« Très à l’aise, on s’est « autodidacté » 
très à l’aise et ma blonde, en fait, faisait 

des cours performants sur la 
technopédagogie en plus, donc on est 
quand même pas pire. Non, très, très 

bien en fait, un 10. Notre aisance c’était 
10, oui » (Participant 4)

« En mars je capotais, parce que comme 
moi, il fallait que je continue à faire de 
l’intervention par Zoom, alors moi j’en 

n’avais jamais fait et je n’aime pas 
vraiment ça et on est des sociaux, ce 
n’est pas pour faire de l’électronique. 

Alors c’est sûr que mettons si je mets à 
une échelle de 0 à 10, en mars je te dirais 

mettons 5 » (Participante 6) 



Résultats et discussion (2)
Attitudes:

- Attitudes positives, négatives et ambivalentes très semblables aux 
écrits scientifiques.

- Apparition d’attitudes négatives.

- Divergence homme/femme.

- Divergence dans l’évaluation des risques.
 

Fontar et al., 2021; Bartau-Rojas, 2018; Rotondi et al., 2017; Reginasari et al., 2021; Aubé-
Savoy, 2023;  Dong et al., 2020; Wallinheimo et al., 2021; PEW Research Center,2021; 
Downes et al., 2020; Blaya, 2018; Capelle, 2018; Fontar & Kredens, 2010; INSPQ, 2022; 
Péchinot et al., 2023; Stat. Canada, 2021)



Citations - 
attitudes 

Orientation positive: « Je pense que 
l’ordinateur même lui a permis d’un peu s’ouvrir, 
parce que là je me suis aperçu qu’après leurs 
rencontres de profs, il restait avec ses amis 
dans la classe virtuelle pour jaser et tout ça. » 
(Participant 4)

Orientation négative: « Il y a pas de Youtube 
chez nous, on est allé à Noël chez la belle-
famille, ils ont du Youtube et tout de suite les 
mauvaises influences ont embarqué » 
(Participant 8)

Ambivalence: « … Il y a vraiment un danger de 
créer des dépendances avec les technologies. 
Mais mon premier feeling c’est que c’est 
nécessaire et c’est utile, c’est vraiment une 
nécessité » (Participant 9)



Résultats et discussion (3)

Image (champ de représentation) :

- Technodétermisme (deux volets) = le monde incontrôlable ou 
encore, inéluctable.

- Adhésion au mythe du « digital native ».

(Bégin et al, 2022; Prensky, 2001a, 2001b; Eynon, 2020; Judd, 2018; MSSS, 2022)



Citations – image
• « Mais ça prend quatorze secondes et ils ont compris, ce n’est pas des farces, c’est 

assez rapide un enfant, même un enfant de 2 ans qui swipe, c’est tout le temps drôle 
à voir, il va sur la tv et il essaye de « swiper » le poste (Rires) » (Participant 4)

• « [En parlant du numérique] Et aussi de la mettre en garde contre tout ce qui circule 
qui est faux, qui peut être dangereux, comment on peut être vulnérable à son âge, 
comment tout le monde peut être vulnérable aussi dans sa vie » (Participante 5)

• « Et avec la technologie, je trouve que c’est fantastique aujourd’hui ce qui se fait, les 
instances de partout dans le monde, que ce soit dans tous les milieux 
professionnels, tous les milieux de développement, que ce soit au niveau industriel, 
scolaire, scientifique, partout, tout est facilement rejoignable, on peut communiquer 
avec toutes sortes de personnes, que ce soit au niveau divertissement aussi. Donc 
ça je trouve que c’est phénoménal, c’est extraordinaire » (Participante 5)



Résultats et discussion (4)

Pratiques semblables (Médiation active VS restrictive)  

Liens entre les représentations sociales et les pratiques 
parentales: 
- Connaissances liées aux pratiques actives

- Ambivalence liée aux pratiques actives

- Technodéterminisme : se poser la bonne question

- Mythe du « digital native » lié aux pratiques restrictives

Nichols & Selim, 2022; Benedetto & Ingrasia, 2021; Livingstone et al. 2017; Katz, 2019; Sanders et 
al., 2016; Gerzikacova et al., 2023; Mesch, 2009; Reginasari et al., 2021; Agapito et al., 2020; 
Nikken & Opree, 2018 et bien d’autres)



Forces et limites

Forces: 

- Thématique d’actualité

- Documenter une réalité rurale

- Connaitre un peu mieux les connaissances parentales

Limites:

Quelle ruralité ? 

Échantillon homogène

Littératie numérique des parents

Évolution des représentations + échantillon pris sur plusieurs mois



MERCI !!!!!


